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CONCLUSIONES

1.- El impacto en medios es superior con la asistencia de autoridades locales, provinciales
y/o nacionales

2.- Los datos mas relevantes han sido los protagonizados por los DATOS
3.- Apenas se habla de las SOLUCIONES, ni del proceso.

4.- El informe no ha sido desglosado en profundidad en los generalistas pero si se han em-
pleado los datos en posteriores noticias mencionando la fuente: CEAPs.

5.- La mayoria de los medios, cuando se facilita las notas de prensa, ‘copian y pegan’ el
contenido.

6.- CEAPs ha ofrecido una imagen general y ha logrado ofrecer una imagen de unidad con
la marca del ‘caos’y unirla a las territoriales que han ganador fuerza de comunicacion.

7.- EL INFORME y las comunicaciones se han colgado en espacios tan importantes
como:

- Fundacién BBVA
- CENIE (Centro Nacional de Investigacion sobre Envejecimiento)
- Zurroaga.com

- Memoriaz.org

8.- El apoyo de eventos fisicos es importante para alcanzar mayor cobertura informativa y
poder de la informacion. La relevancia informativa de la presentacion del informe no tiene
comparacion con ninguna nota de prensa que se haya realizado hasta el momento.



9.- LAIMPORTANCIA DE LAS AGENCIAS. Junto al nUmero de periodistas, es fundamental
que acudan a los eventos y que publiquen las informaciones las principales agencias de
comunicacién del pais, como ha sido el caso del CAOS.

10. ANIVEL NACIONAL SE HA CONSEGUIDO MAS DE 300 REFERENCIAS EN MEDIOS
NACIONALES y que los datos se hayan publicado y sido utilizados en articulos de

Dependencia citando a CEAPs.



RECOMENDACIONES

1.- Controlar el protagonismo institucional y de los politicos para que el mensaje de las
entidades sea el que predomine.

2.- Celebrar siempre ‘cantamos’ y ofrecer mensajes cortos y potentes para que se reflejen
con claridad y contundencia.

3.- Realizar trabajo base de comunicacién previo profundo entre equipos regionales y el cen-
tral para que los mensajes se transmitan.

4.- MEJORAR LAS CAMPANAS EN REDES SOCIALES en el momento de celebracién de
los eventos.

5.- LANZAR MENSAJES CONCRETOS PARA QUE NO SE DILUYAN IDEAS
IMPORTANTES o REINCIDIR EN EL TIEMPO CON CAMPANAS QUE APROVECHEN LOS
MENSAJES DE LAS IDEAS LANZADAS.

6.- Debido al impacto en medios especializados y generalistas es necesario mantener la
continuidad para

7.- Las referencias a CEAPs son ya como la Patronal del Sector, por lo que se ha logrado el
objetivo fundamental de diferenciar quién es quien tiene mas valor como grupo de influencia
publica.



MEDIOS EN LOS QUE SE HA LOGRADO
REPERCUSION

Especializado
Inforesidencias
Geriatricarea
Negocios&Dependencia
Senda
Balance sociosanitario
EntreMayores
News3Edad
Nosoloarrugas
Qmayor
Muface.es
Nootros los mayores
Teleasistencia.com
65ymas

Especializado economia
El empresario
El economista
Expansion
Actualidad econémica
merca20.es
Bolsamania

Agencias
Europa Press
EFE



Tera Press

Generalistas
El PAIS
El Mundo
El Espariol
La Vanguardia
ABC
20 minutos
El Plural
El Diario
Telecinco
La Sexta
Antena 3
Canal Sur
Aragdn Television
Castilla La Mancha Televisiéon
RNE
Cadena Ser
Cadena COPE
Onda Cero
Norte de Castilla
Burgos Conecta
Cadena Ser Canarias
Diario de Lugo
La Voz
Diario del Mediterraneo
Mas Castilla La Mancha
Diario de Murcia
El Periédico
El Periodico del Mediterraneo
El Diario Vasco
Diario de Guipuzcoa



Radio Euskadi
20 minutos

Hoy

Diario de Lebn

El Dia de Valladolid

El Mundo de Castillay Ledn
Dario de Teruel

Ahora Castilla La Mancha
La Verdad de Murcia
Galicia al Dia

Otras publicaciones
Revista Hola
Revista Lecturas
CENIE
BBVA
Mayores UDP
Prensa Ibérica
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ENLACES DIGITALES JORNADA NACIONAL

https://periodistas-es.com/aumentan-los-casos-de-dependencia-en-espana-121626

https://www.publico.es/economia/personas-dependientes-ayudas-personas-dependientes-tarea-

pendiente-espana.html
https://www.gmayor.com/red/1-ley-19-interpretaciones/

https://www.efe.com/efe/espana/sociedad/radiografia-de-la-dependencia-en-las-comunidades-17-re-
alidades-muy-distintas/10004-3933502

https://www.20minutos.es/noticia/3596003/0/dependencia-comunidades-autonomas/
https://www.mayoresudp.org/cuales-son-las-soluciones-al-caos-de-la-dependencia/
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https://www.eldiasegovia.es/noticia/ZED6B9944-068C-1AB3-C7CAAED50AF30CAF/201903/17-re-
alidades-distintas

https://www.65ymas.com/sociedad/la-ceaps-propone-la-creacion-de-un-ministerio-de-
mayores_1680_102.html



https://www.diarilaveu.com/la-inversio-valenciana-en-dependencia-se-situa-600-euros-per-damunt-de-

la-mitjana-estatal

https://www.diariodenavarra.es/noticias/actualidad/nacional/2019/03/21/la-patronal-dependencia-solicita-
que-cree-ministerio-mayores-640518-1031.html

https://andaluciainformacion.es/barbate/814471/andalucia-cuarta-comunidad-con-mas-dependientes-
sin-ayudas/

http://ahoraclm.com/2019/03/24/clm-tercera-region-con-menos-dependientes-en-el-limbo-y-segunda-
en-ayudas/

http://entremayores.es/spa/actualidad_empresarial.asp?var2=Noticias&var3=CEAPs%20reclama%20
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%20el%20ca0s%20de%20la%20dependencia%27&nar1=6&nar2=44&nar3=384118&nar5=1
https://www.leonoticias.com/sociedad/empresarios-ministerio-mayoresr-20190321234043-ntrc.html

https://elpais.com/sociedad/2019/03/21/actualidad/1553178375_142694.html

https://www.elnortedecastilla.es/sociedad/empresarios-ministerio-mayoresr-20190321234043-

ntrc.html

https://www.laverdad.es/sociedad/empresarios-ministerio-mayoresr-20190321234043-ntrc.html

https://www.eldiario.es/sociedad/patronal-dependencia-solicita-Ministerio-Mayores_0_880162163.html

http://www.lasnoticiasdecuenca.es/region/cim-tercera-region-con-menos-dependientes-limbo-
segunda-ayudas-40439

https://www.natv.es/noticia/ZED6B9944-068C-1AB3-C7CAAED50AF30CAF/201903/17-realidades-
distintas



https://www.diariodeleon.es/noticias/sociedad/patronal-dependencia-pide-ministerio-
mayores_1322315.html

https://www.diariodeburgos.es/noticia/ZED6B9944-068C-1AB3-C7CAAED50AF30CAF/201903/17-re-
alidades-distintas

https://www.laopiniondemurcia.es/comunidad/2019/03/25/murcia-regiones-menor-gasto-
dependiente/1007675.html

https://www.ondacero.es/noticias/sociedad/la-patronal-de-la-dependencia-pide-un-ministerio-de-
mayores-para-acabar-con-el-caos-que-hay-en-espana_201903215c938c100cf224e9d7eadff7.html

https://www.latribunadetoledo.es/noticia/ZE878A415-0413-829A-273AE11C2BA517BD/201903/la-
region-segunda-en-ayudas-a-dependientes-segun-su-pib

https://www.mayoresudp.org/cuales-son-las-soluciones-al-caos-de-la-dependencia/

https://www.europapress.es/epsocial/igualdad/noticia-empresarios-dependencia-piden-ministerio-
mayores-dotado-pib-acabar-caos-sistema-20190321151257.html

https://www.diariosur.es/sociedad/empresarios-ministerio-mayoresr-20190321234043-ntrc.html

https://www.elperiodico.com/es/sociedad/20190321/empresarios-de-dependencia-piden-un-ministerio-
de-mayores-dotado-con-un-2-del-pib-para-acabar-con-el-caos-del-sistema-7366860

https://www.diariocordoba.com/noticias/temadia/patronal-dependencia-pide-ministerio-
mayores_1289977.html

http://www.entremayores.es/spa/actualidad_empresarial.asp?var2=Noticias&var3=CEAPs%20re-
clama%20la%20creaci%F3n%20de%20un%20Ministerio%20de%20Mayores%20para%20%27acaba

r%20con%20el%20ca0s%20de%20la%20dependencia%27&nar1=6&nar2=44&nar3=38411&nar5=1

https://www.eldiario.es/sociedad/patronal-dependencia-solicita-Ministerio-Mayores_0_880162163.html



https://www.elperiodicodearagon.com/noticias/sociedad/patronal-dependencia-pide-ministerio-
mayores_1350540.html

https://www.elindependiente.com/vida-sana/familia/2019/03/21/la-patronal-la-dependencia-pide-se-

cree-ministerio-mayores/

https://www.65ymas.com/sociedad/la-ceaps-propone-la-creacion-de-un-ministerio-de-
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https://www.balancesociosanitario.com/CEAPS-plantea-la-creacion-de-un-Ministerio-de-Mayores-
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dependiente

https://andaluciainformacion.es/sanlucar/814471/andalucia-cuarta-comunidad-con-mas-dependientes-
sin-ayudas/
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https://gestionydependencia.com/noticia/2464/actualidad/soluciones-al-caos-de-la-dependencia-un-
informe-de-ceaps.html

http://www.cmmedia.es/noticias/castilla-la-mancha/ayudas-a-la-dependencia-clm-entre-las-que-mas-
porcentaje-de-pib-dedica-1-128-euros-por-persona/

https://www.lavozdeasturias.es/noticia/asturias/2019/03/24/asturias-autonomia-cuesta-conseguir-
plaza-persona-dependiente/00031553431888016829182.htm

https://dependencia.info/noticia/2609/actualidad/ceaps-denuncia-el-caos-de-la-dependencia-y-pide-

un-ministerio-de-mayores.html

https://periodistas-es.com/aumentan-los-casos-de-dependencia-en-espana-121626

https://elfarodeceuta.es/ceuta-farolillo-rojo-en-ayudas-a-la-dependencia/
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http://galiciadiario.com/web/frontend_cargar_noticia.php?id_noticia=108177
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https://www.latribunadeciudadreal.es/noticia/ZE878A415-0413-829A-273AE11C2BA517BD/La-region-
segunda-en-ayudas-a-dependientes-segun-su-PIB

https://www.canarias?.es/sociedad/sanidad/el-40-de-dependientes-recibe-una-ayuda-para-cuidados-
en-la-familia-CG6877307

https://www.burgosconecta.es/sociedad/empresarios-ministerio-mayoresr-20190321234043-ntrc.html
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https://www.diariodesevilla.es/sociedad/Cantabria-invierte-dependiente-Castilla-La-
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https://www.cedd.net/es/actualidad/ver-hemeroteca-novedad/540725/



L A REPERCUSION EN IMAGENES



T s wTOCTITEN

T E r‘! ﬂ l-E‘I?b HEi= HidEe o

Radiografia de la dependencia por
Comunidades: 17 realidades muy distintas

=

Radiografia de la dependencia
por Comunidades: 17 realidades muy i
distintas

LRI
T VB
Fartrn S5 (e pen s i ke S n e ned BR0aT e R T el Sen Ol wE b

S0 FINEED K u 1

L renis s wan-ild s miees S s bk Pecdr o, BEAE | IS ppriioeesdy ue e
SO R el 0 LS eperiers 8 LR prrvenee Pepa il erees Ui coads
srmundstd e flagar Semirely s e sifershicbe anoy SUTETERd b ok
FE R RN W AT O SR TR B TR T

I itemon 1 dda il gare o i dad eod e ol oo pe theerers eE e oE|
PRI TR TS TR S SRR TT A T RTERN i o= Sl L T i P S
Balaptpe =ff orromes LS v pad 206 e D04 Ielze pi I B L

cedrad i tarn ot e le e cedble e meS aild Cern e dazmresrihl B Eek
worrE, PRI E e BL R Wi (0B e, Mo an iR ARl ek w Ay oo
PO TN EEONT TR TR TRt 1 S P T R SRR A DUCTEN SRR St | R
FrTRARTIT .

il el
AT AR
i pe s sl Das B paalis o Cugvar oninsa b
e o B Rl Bt I PR S T o B

(IERTECRAC ] TRIDEL LRI o TR RERT TR OO T REET TS TRl T et -
ar e reaidd ek e rpes w7 Camy il ue T ava e dapenediemeee
o, I e e gy

LAtz piedd O e R e a0 b= et L B o BASiC EL oo s b boakes et
ACTEE AL TR ST o P e ey Sl e ATl prirees S pefaBrramredie
Ao Sl S

FEiw mbA A, ARl A G Ao e an e e e Somvdi P idad e o pEndowe
R PR TR R R LAkt g TEREe Leel TR S I YR PR LT, B S P E TR E Y
e AR Aieecki T = S 1R enner e ek redasm




| 6 soluciones al caos de la dependencia

El limbo de la dependencia

a el porcentaje de personas gue ya estan reconocidas

Elga'ﬁﬁmmrgnar

como dependientes, peroc aun no cuentan con la ayuda. A esta lista de
espera [os expertos la denominan limbo de la dependencia’.

Andalueia
Aragén
Anturias
Cantabria
Cagtilla y Ladn
Catalufia

€. vValenclana
Extramadura
Gallsia
Medrid
Mursia
Mavarra

Pais Vason

La Rioja
Couta y Melilla
TRTAL

o

265

f2a%

6%

1“

Fuente: Informe 'El caos de la dependencia’. CEAPS

() Lista de espera

Ry oo |
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Mediterraneo

SOCIEDAD

L'Art Rupestre de la provincia de Castelld és Patrimo
de la Humanitat per la UNESCO. Un gran tresor amag
en el Parc Cultural de la Valltorta - Gasulla.

L% EZCTOR SN ATUIAGE

La patronal de la dependencia pide un Ministeric
de los Mayores

Castelid de la Plana J2730°C

Husrar Tampd an oo il
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Bl Cirulo Empresarial it Atencidm o Persoras (Ceaps), patmonal de b depemdencing
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La patronal de la dependencia solicita
que se cree un Ministerio de Mayores
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El Circule Empresarial de Atencidn a Personas (Ceaps), patronal de fa Adelante
dependencia, ha solicitado gque se pongs en marcha un Mimsterio de The Guai
Mayores ¥ consejerias en las comunidades anionomas para acabar con "las Siitirg

Inustcias sociales” v el "caos" que se daal aplicar la ley de la dependencia. e
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La patronal de la dependencia solicita que se
cree un Ministerio de Mayores
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Los empresarios quieren gestionar
la dependencia desde un Ministerio
de Mayores

Un anclano participa en Madrid en la manifestacion del Dia de los
Trabajadores de 2013, f AFP

Segiin la CEAPS, no existe ninguna comunidad auténoma en
Espaiia que sea un efemplo por su gestién de la dependencla
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NOTA DE PRENSA REMITIDA A MEDIOS

CEAPS PLANTEA QUE LA CREACION DE LA CONSEJERIAS O DEPARTAMENTOS EN
LOS DIFERENTES TERRITORIOS QUE PONGAN EN EL CENTRO A LA PERSONA
SOUCIONARIA LAS INJUSTICIAS SOCIALES QUE SE PRODUCEN CON LA ACTUAL
APLICACION DE LA LEY DE DEPENDENCIA

LA PRINCIPAL PREOCUPACION ES EL FUTURO CERCANO CUANDO LA SOCIEDAD
(DESDE LAS ADMINISTRACIONES HASTA EL SECTOR PRIVADO) TENGA QUE DAR
RESPUESTA A LA INCORPORACION DE LAS PERSONAS USUARIAS FRUTO DEL
‘BABY BOOW’

LA ESCASA LIBERTAD DE ELECCION DE LAS PERSONAS, LAS DESIGUALDADES
ENTRE COMUNIDADES Y LA FALTA DE CRITERIOS COMUNES Y FINANCIACION,
PRINCIPALES PROBLEMAS EN EL ACTUAL SISTEMA SEGUN EL INFORME
ENCARGADO POR EL CIRCULO EMPRESARIAL DE ATENCION A LAS PERSONAS EN
EL QUE SE HA DETECTADO LA POCA TRANSPARENCIA Y LA DIFICULTAD PARA
OBTENER LA INFORMACION PARA LA ELABORACION DEL MISMO

Madrid, 21 de marzo de 2019



La Ley de Dependencia se caracteriza, 12 ahos después de su puesta en marcha, por la
desigualdad de acceso a los DERECHOS a una Ley que se aplica con 19 modelos diferentes
(debido a que cada las 16 comunidades y las tres provincias-territorios histéricos vascos
aplican un modelo determinado) segun se desprende del informe presentado hoy por el
Circulo Empresarial de Atencion a las Personas (CEAPS) en el que ademas se muestra como
de la misma forma, existen 19 interpretaciones sobre quién y cdbmo es dependiente, 19 inter-
pretaciones sobre qué servicios o prestaciones hay que ofrecerles; como decimos desde el
principio, un CAOS.

UN CAOS que se materializa en el hecho de que actualmente mas de 250.000 personas se
encuentren en el Limbo de la Dependencia y del 1.054.275 personas reconocidas como
dependientes que reciben prestacién, mas de 400.000 reciben la Prestacién Econémica para
Cuidados en el Entorno Familiar (38,59%), una prestacién que pese a ser considerada como
excepcional en la ley, se ha convertido en la prestacion estrella.

“Este caos que tiene ahora solucion si se aplican medidas URGENTES AHORA, no tendra
arreglo cuando se incorporen al sistema los usuarios del denominado ‘baby boom’, que
convertira al ‘reto’ del envejecimiento en una realidad cuando ya no se puede abordar. Ahora
es el momento de actuar”, explicaba Cinta Pascual, presidenta de Ceaps.

Tras la presentacion del
CAOS los maximos representantes del Circulo Empresarial de Atencidén a las Personas
presentaron una ruta de actuaciones que pretenden poner en el foco de atencion, el centro
A LA PERSONA con Dependencia. “La Ley se hace pensando en las necesidades de la
persona con dependencia pero no se da le da la oportunidad de elegir qué es lo que quiere
y tener dependencia no significa que se pierda el DERECHO A DECIDIR”, explicaba Cinta
Pascual, presidenta de CEAPs.

Una libertad, que se adquiere con apoyos que ya recoge la propia Ley de Dependencia, como
las Prestaciones Econdmicas Vinculadas a los Servicios, Esta prestacion es el mejor ejercicio
de Libertad de eleccion para las personas dependientes y sus familias aunque hoy en dia
segun explica no es aplicable, salvo que se incrementen los limites establecidos, para las
personas dependientes con menos ingresos segun se establece en el propio informe algo



gue va en contra del propio espiritu de la Ley ya que “las PEVs permiten acceder a una plaza
en un centro de dia o residencial, acceder a servicios en el domicilio, o lo que requiera con
mas rapidez que una plaza publica, por la que pueden llegar a pasar dos, cuatro o seis afnos,
en funcion del servicio o la poblacidn, por lo que se convierten en un recurso fundamental
para aquellas personas que tienen un grado de Dependencia y una necesidad de apoyos
inmediata, no so6lo por el usuario sino también por los familiares”.

A esto anadia que “hay que poner en valor esta ayuda, reconocida desde 2006 dentro de la
propia norma, porque se rige por un principio muy claro: el de situar a la persona en el centro
de sus decisiones”. Una opinién que compartia el director del Imserso que defendia el “dere-
cho a decidir de las personas mayores”.

Ademas, CEAPs plantea la necesidad de responder agrupando las politicas relacionadas
con las personas mayores en un solo organismo en las diferentes comunidades autbnomas,
y que se coordinen a nivel estatal para eliminar las diferencias que no permiten ofrecer DERE-
CHOS EN IGUALDAD vy con LIBERTAD. “Si todas las politicas sociales, sanitarias,
formativas, de prevencion, de lucha contra la soledad, de turismo, de urbanismo, de smarts
citys, de apuesta tecnoldgicas”, apuntaba Cinta Pascual. En definitiva la creacién de un
Ministerio de Personas Mayores que otorgue DIGNIDAD, CALIDAD de VIDA y que genere
riqueza para garantizar el FUTURO del sector de la DEPENDENCIA.

El Circulo Empresarial de Atencién a la Dependencia (CEAPS) que es la mayor
asociacién de atencion a la Dependencia de Espafa. De hecho, cuenta con mas de 180.000
plazas y servicios que aportan las respectivas patronales territoriales y las empresas (mas
de 1.800) que emplean a mas de 80.000 trabajadores. Una entidad apolitica que busca
mejorar la calidad de vida de las PERSONAS, tanto de los profesionales del sector, cobmo de
los usuarios del servicio, asi como de las familias.

La mayoria de las entidades gestoras que conforman CEAPs prestan servicios para las
diferentes administraciones publicas, bien sea mediante la participacion en concursos pu-
blicos para la prestacion de determinados servicios, a través de acuerdos de concertacion,
concesiones, 0 prestando servicios a personas dependientes que copagan los costes con
una PEVPS u otras modalidades.



Creado hace dos anos, esta integrado por las patronales mayoritarias de atenciéon a los
mayores y personas con capacidades diversas de Catalufia, Castilla la Mancha, Castilla y
Ledn, Comunidad Valenciana, Extremadura, Galicia, Asturias, Aragon, Madrid, Navarra, Pais
Vasco y Andalucia, y empresas de ambito nacional como Tunstall Televida y Macrosad.
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ASCEGE

Informe de difusi n del Estudios El Caos de la Dep endencia en Asturias.

Tipos de acciones realizadas en cada Embito:

1- Diversas reuniones informativas internas con los asociados de Ascege.

2- Pendiente de la constituci n del nuevo Gobierno Auton mico para concretar reunin con la
administraci n.

3- Jornada de presentaci n del estudio El Caos de la Dependencia, celebrada el 2 de mayo
de 2019 en colaboraci n con la Federaci n Asturiana de Empresarios (FADE).
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Ncemero de asistentes:

Asistieron a la Jornada un total de 72 personas.

Ncemero y perfil de los ponentes invitados/participates:

La presentaci n de la Jornada corri a cargo de Lui s Belarmino Feito Presidente de la Federacin
Asturiana de Empresarios (FADE) y Arsenio Alonso-Collada S/AEnchez Presidente de la Asociaci n
de Centros Geri/Etricos del Principado de Asturias ASCEGE); la presentaci n del Estudio la realiz
Aitor PQ@rez Director de la Consultora Gerok n.

En cuanto a los asistentes a la Jornada, los hemos dividido en cinco grupos:

e Personal de la Administraci n: Consejer a de Biene star Social y Organismo Aut nomo
E.R.A.

Representantes de Partidos Pol ticos: PSOE, PP e IU.

Sindicatos: CCOO, UGT y USO.

Medios de Comunicaci n.

Empresarios del Sector.



Medios de comunicaci n asistentes:

Asistieron a la Jornada, dieron cobertura al evento y realizaron diversas entrevistas a los ponentes,
medios de comunicaci n locales, regionales y nacion ales, tanto informativos generales, como
espec ficos del sector.

Impacto en medios (locales, reqgionales y/o nacionales:

https.//www.elcomercio.es/asturias/geriatricos-asturianos-piden-ministerio-mayores-
20190502151135-nt.html

https://www.rtpa.es/asturias:Centros-geriatricos-denuncian-el-caos-del-sistema-
espa%C3%83%C2%B1ol-de-dependencia_111556797252.html

https.//www.elcomercio.es/asturias/fade-apoya-queja-20190502001115-ntvo.html
https.://www.elcomercio.es/asturias/peticiones-ayuda-dependencia-20190502001411-ntvo.html
https.//www.elcomercio.es/asturias/euros-atender-casos-20190505012654-ntvo.html
https.//www.elcomercio.es/asturias/geriatricos-alzan-dependencia-20190503000956-ntvo.html
https://amp.lne.es/asturias/2019/05/02/patronal-geriatricos-alerta-adjudican-contratos/2465861.html

http://www.nosotroslosmayores.es/index.php/2019/05/06/ascege-pide-la-creacion-de-un-ministerio-
para-mayores/

https.//www.news3edad.com/2019/05/08/ascege-pide-la-creacion-de-un-ministerio-para-mayores/

http.//geriatricarea.com/ascege-pide-la-creacion-de-un-ministerio-de-mayores-que-mejore-su-
dignidad-y-calidad-de-vida/

Impacto en Administraciones y/o pol ticos:

En el transcurso de la Jornada, tomaron la palabra diferentes representantes de la administraci n,
para manifestar su disconformidad con algunos de los datos presentados en el informe.

Por otro lado y con posterioridad a la celebracin de la Jornada, representantes de diferentes
Partidos Polticos han contactado con el presidente de Ascege para concretar reuniones
informativas relativas al estudio.



ACALERTE

CASTILLA Y LEON

Acalerte organizé una jornada de andlisis y reflexion con la inauguracion del Consejero de Familia e
Igualdad de Oportunidades, Carlos Fernandez Carriedo.

Tras la presentacién del informe se realizé un debate bajo el lema ‘UNA VISION DE FUTURO’ con las
Propuestas de los principales agentes en el momento decisivo del cambio de legislatura con Alicia
Garcia, diputada electa del Congreso de los Diputados por el PP, por el PSOE Lucia Pelegrina,
candidata a las Cortes de Castilla y Ledn, Marfa Herrero, candidata a las Cortes de Castilla y Ledn
Miguel Holguin, candidato a la alcaldia de Valladolid por Podemos y Belén Redondo Ortiz, candidata
a las Cortes por la provincia de Soria de Ciudadanos.

Finalizd con la intervencion de Diego Juez, presidente de Acalerte que presentd las principales con-
clusiones a un acto al que asistieron mas de 100 personas (empresarios/as y personal técnico de cen-
tros residenciales, miembros de distintas asociaciones, personal funcionario de ayuntamientos,
periodistas, socios de Acalerte, representantes de Asociaciones de Mayores y partidos politicos).

Castilla'y Leon es lider en atencion y gestion de la Ley de la Dependencia segun el informe presentado
durante una jornada organizada por la Federacion Empresarial de Atencion a las Personas de Castilla
y Ledn, Acalerte en el Museo Patio Herreriano.

El informe ‘El Caos de la Dependencia en Espafia’ ha puesto en relieve la rapidez en la valoracion y



resolucion de las solicitudes en la region y manifiesta el elevado nivel de gestion de las plazas publicas,
concertadas y privadas de la regiéon con la adaptacion a los nuevos modelos, a diferencia de lo que
ocurre en otras comunidades, lo que marca la disparidad de criterios. De hecho, explica el porqué
actualmente hay 19 interpretaciones sobre quién y como es dependiente, asi como 19 interpretaciones
sobre qué servicios o prestaciones hay que ofrecerles, todo fruto de una sola Ley y es necesario saber
cuadl es lugar de la Comunidad para analizar las lineas de futuro.

Segun el informe, en Castilla y Ledn la Unica subida del concierto publico en los ultimos diez afios se
ha producido en 2019 con un aumento del 1,2 correspondiente a la valoracion del IPC.

Segun Acalerte, el gran problema de la Comunidad en aplicacion de laDependencia esta en la
Financiacion, “creo firmemente que podemos estar en la cabeza de los servicios sociales en Europa si
conseguimos mejor financiacién, entendemos que debemos mejorarla no solo para dependencia sino
también para las personas mayores”

“Si se equiparase la financiacion a la gestion nos pondriamos por encima del resto de paises de Europa.
No debemos conformarnos con tener buenos informes cuando realmente deberiamos tener un sistema
ejemplar, porque trabajamos por y para las PERSONAS”, sefialaba antes del comienzo del acto Diego
Juez, presidente de Acalerte.

“Si tanto el Estado como las Comunidades dedicasen el 2 por ciento del PIB a la Dependencia las
personas realmente tendrian cubiertos sus DERECHOS adquiridos en el denominado Cuarto pilar del
Estado del Bienestar”, subrayaba.

Ademas afiadié que “nosotros no estamos aqui solamente para hablar como sector, sino para reflejar
los problemas de nuestros usuarios y convertirnos en sus interlocutores, con las pensiones que reciben
los mayores no cubre el coste de una plaza residencial”.

Acalerte explicé segun sus datos existen diferencias de precios a lo largo del territorio nacional con
diferencias que llegan hasta el 40%, el precio medio de una plaza en el territorio nacional se sitla sobre
los 1.777 € y la media en Castilla y Ledn apenas cubre 1.350 € o 1.450 euros (recientemente hemos
visto una noticia como no se cubrian plazas publicas por 2.050 € en Navarra, cuando en Castillay Ledn
el precio de asistido ronda 1.300 € (44 €/dia). “Con estos precios se hacen milagros gracias a la
capacidad de trabajo de nuestras gentes” finalizaba Juez.

CONTRA LA ESPANA VACIADA. Otro de los puntos que destaca el informe es que el 43 por ciento del
dinero invertido en Servicios Sociales revierte directamente en el Estado. “El sector de la Dependencia



no so6lo se preocupa por las personas usuarias, sino por toda la poblacién en general, sobre todo en el
medio rural”, explicaba Diego Juez.

A esto afiadia que “Cuando se habla de la Espafia Vaciada hay que destacar la lucha contra la misma
del sector de los Servicios Sociales ya que el 80 por ciento de los servicios para personas mayores se
encuentran en el @ambito provincial y en muchos casos, los centros residenciales, son la Unica empresa
de los municipios, generando empleo directo, profesionalizado, especializado y principalmente
femenino, lo que logra crear arraigo en la tierra y eso es otro valor social afadido”.

LIBERTAD DE ELECCION DE LOS USUARIOS. Tras la presentacion del informe, y la realidad del
sector, los candidatos de las principales fuerzas politicas que optan a las elecciones locales o
autonoémicas explicaron ante el auditorio de mas de 120 personas, sus diferentes propuestas para los
cuatro proximos anos.

En concreto, Alicia Garcia, diputada electa del Congreso de los Diputados por el PP, Lucia Pelegrina,
y Maria Herrero, candidatas a las Cortes de Castilla y Ledn por el PSOE, Miguel Holguin, candidato a
la alcaldia de Valladolid de Podemos y Belén Redondo Ortiz, candidata a las Cortes por la provincia de
Soria.

Intervenciones tras las cuales, el presidente de Acalerte quiso destacar que “lo primordial debe ser
poner a la persona en el centro de las politicas, que tengan libertad de elegir, y segun recoge la Ley lo
mejor para e€so son las Prestaciones Vinculadas al Servicio, ayudas directas que permiten al usuario
decidir qué y donde quiere vivir su vida.

Las PEVs, ahora en la region tienen cuantias muy bajas y atendemos a muchas personas por muy poco
dinero.“Con una dotacion presupuestaria adecuada realmente se haria realidad la Ley de Dependencia
adaptada a las personas”.

Castilla'y Ledn apuesta por un modelo de atenciéon centrada en la persona en los que es necesario re-
alizar un cambio de mentalidad social de todos los agentes sociales que intervenimos en la atenciéon a
las personas mayores hacia ‘En Mi Casa’ y de la propia administracion en el que la persona mayor sea
el centro y tenga capacidad de decision, segun los realizados en los pilotajes de mas de 100 centros
y tras la acreditacion de los estudios y test de seguimiento y del que se benefician usuarios, familiares
y profesionales.

Para finalizar Juez sefialaba que “con financiacion digna y con la implantacion definitiva del Modelo
‘En Mi casa’ en el que llevamos trabajando desde 10 anos, se acabarian los problemas de contratacion



de personal, de falta de libertad de eleccion de las personas y creceria el mundo rural de la
Comunidad”.

https://www.larazon.es/local/castilla-y-leon/fernandez-carriedo-asume-como-reto-reducir-los-plazos-de-
concesion-de-las-ayudas-a-la-dependencia-DG23346775

https://www.ondacero.es/temas/dependencia-1

https://dependencia.info/noticia/2727/actualidad/castilla-y-leon-a-la-cabeza-de-europa-en-gestion-de-
servicios-sociales-con-una-financiacion-real-del-2-del-pib.html

https://www.eldiadevalladolid.com/Noticia/Z1E8D2B5C-99E2-7B50-BFB5625A4F06DA7F/201905/Ca-

rriedo-dice-que-ser-lider-en-dependencia-es-un-estimulo
https://www.burgosconecta.es/castillayleon/falta-financiacion-limita-20190514185245-nt.html

https://www.europapress.es/castilla-y-leon/noticia-cyl-alcanza-100000-personas-prestacion-concedida-
dependencia-60-mas-hace-cuatro-anos-20190514133202.html

https://www.geriatricarea.com/2019/06/11/castilla-y-leon-esta-a-la-cabeza-en-atencion-y-gestion-de-la-
ley-de-la-dependencia/

https://www.eldiasegovia.es/noticia/z1e8d2b5c-99e2-7b50-bfb5625a4f06da7f/201905/politica/cookies

http://www.diariodevalladolid.es/noticias/castillayleon/dependencia-comunidad-mejor-federacion-em-
presarial-acalerte_152110.html

https://www.diariodeburgos.es/noticia/Z1E8D2B5C-99E2-7B50-BFB5625A4F06DA7F/201905/Carriedo-
dice-que-ser-lider-en-dependencia-es-un-estimulo



59 soluciones al caos de la dependencia

https://www.efe.com/efe/castillayleon/portada/con-mas-financiacion-castilla-y-leon-estaria-a-la-cabeza-
de-ue-en-gestion-dependencia/50000470-3975822

http://www.entremayores.es/spa/ccaa.asp?var2=Castilla%20y%20Le%F3n&var3=Acalerte %20estima %2
Oque,%20si%20se%20invirtiese %20el%202% %20del%20PIB,%20la%20dependencia%20de %20Casti-
1a%20y%20Le%F3n%20estar%EDa%20a%201a%20cabeza%20de%20Europa&nar1=3&nar2=23&nar3=
38947&nar5=5
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60 soluciones al caos de la dependencia

https://www.diariodeleon.es/noticias/castillayleon/dependencia-llega-cien-mil-personas-
comunidad_1335419.html

https://www.zamora24horas.com/texto-diario/mostrar/1417313/100000-personas-reciben-prestacion-
sistema-dependencia-castilla-leon

http://www.diariodevalderrueda.es/texto-diario/mostrar/1418769/castilla-leon-alcanza-100000-personas-
prestacion-concedida-sistema-dependencia
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soluciones al caos de la dependencia

https://dependencia.info/noticia/2749/actualidad/deslegitimar-al-sector-de-las-residencias-es-faltar-al-
respeto-a-los-que-trabajamos-por-los-dependientes.html

http://sorianoticias.com/noticia/2019-05-14-la-region-alcanza-100-000-personas-prestacion-sistema-
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La falta de financiacién limita la
calidad y el derecho a elegir de los
dependientes de la region
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https://comunicacion.jcyl.es/web/jcyl/C
omunicacion/es/Plantilla100Deta-
lle/1281372051501/_/1284869647988/C
omunicacion

https://www.balancesociosanitario.com/
Los-profesionales-de-Acalerte-
defienden-la-aplicacion-del-modelo-En-
mi-casa-de-Castilla-y-Leon_a6123.html

https://youtu.be/2CtfP4IApkA

https://www.lavanguardia.com/local/ca
stilla-
leon/20190514/462245455096/cyl-
alcanza-las-100000-personas-con-pre
stacion-concedida-por-dependencia-
un-60-mas-que-hace-cuatro-anos.html
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¢ Tipos de acciones realizadas en cada ambito?

Se realizé en una jornada. Anteriormente habiamos realizado la coordinacion con la
consejeria para asegurarnos la asistencia de la consejera del ramo y del director general
de mayores como maximos representantes politicos del acto. Previamente se difundieron
invitaciones entre nuestros socios para invitar ellos a otros representantes y empresarios
del sector, asi como a distintos proveedores o clientes. Se hizo también un envio de co-
rrespondencia a los distintos centros residenciales de la provincia de Sevilla, Cérdoba por

ser las mas cercanas en kms al evento.

¢Numero de asistentes/participantes en las mismas?

Asistieron 139 participantes ( empresarios/as y personal técnico de centros residenciales,
miembros de distintas asociaciones, personal funcionario de ayuntamientos, periodistas,

socios de Cecua etc.

¢Numero y perfil de los ponentes invitados/participantes?



Los ponentes fueron la Consejera de igualdad , politicas sociales y conciliacion de la junta
de Andalucia, el Director general de mayores ( no intervino, asistié como publico), el director
general de cuidados sociosanitarios (asistio como publico)Aitor ( Gerokom) , Cinta (Ceap’s),
Andrés( Cecua) y el presidente de la Camara de comercio de Sevilla. En la mesa posterior
trabajaron y participaron en la misma empresarios 0 socios de cooperativas del sector, tanto

de centros residenciales como del servicio de ayuda a domicilio.

¢Medios de comunicacion asistentes y/o interesados?

Asistieron distintos medios de comunicacion, tanto televisiones ( TVE, Canal sur...como

prensa escrita y radios...)

¢Impacto en medios (locales, regionales y/o nacionales)?

Estamos reuniendo aun el clipping pero ha ido bastante bien...cuando lo tenga te lo envio.
Salimos como noticia en los informativos regionales tanto de Canal Sur como de TVE, asi
como en medios como la Razén, la Vanguardia, Malaga hoy,Diario Sur, teleprensa, europa-
press, onda cero, infogeriatria. ..

¢Impacto en Administraciones y/o politicos?

Creemos que bien, se nos ha convocado a reuniones de planificacion y estrategia que esta

disefiando la consejeria.
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Las empresas del sector dicen que Andalucia lidera el
reconocimiento de dependientes pero un 25% carece de
prestacion
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SEVILLA, 12 Jun. (EUROPA PRESS) -

El Circulo Empresarial de Culdados a Personas en Andalucia (Cocua) ha presentado
este migrooles en Sevilla el 'Estudic del caos da la dependencia; cass andaluz’, gue
pona de manifiesto que Andalucia es la comunidad mas dgil en el recongcimiento de
la siuacida de dependencia, llegs & algo mas del 14% de los meyores de 65 afos, gin
embarga, ne o es para lns personas que estdn recibiendo algun tipo de prestacidn
porgue slgo mds del 25% de los dependipntes recanochios no reciban ninguna
prestaciin, de los cuales |a gran mayoria de estos dependdientes son de Grado |,
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Pariodismo a pesar de todo

Igualdad ahonda en el "caos” del sistema
andaluz de dependencia: solo 263 plazas
de atencion residencial en cuatro anos

L) G o hay plazas nuevas, adlo cabe dismmue |a aspers por desistimisnto o bien par
falegimienio v reasignecicn del pussto, insisle la congajern

(¥ Hoeis Pui? scusd la semans panaca ol enbenor Golyamo de eapedar & follacimientos”
Parm (PaCOferne UsaanGe Bl alstema o :IFp.'rl'u.‘.'eII.:.Hu

3 Los emprenanos del secior valoman el dincursn “realais’ de i conssjers ¥ piden un 7%
deal PE pare stendar o una pabiacidn “sobreenvejacida”
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La Junta admite que el “caos”
en dependencia aumentara
las listas de espera

La consejera aboga por "reinventar el sistema” y pide a los partidos apoyo para
reclamar en Madrid una financiacién adecuada

La consejera de Igonldad, Rocio Ruig (2 i), en el scto celehmdo en el Club Antares | Foto: Manuel
Olmedo
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Ruiz: en 4 meses hemos creado mads plazas
para discapacidad que PSOE en 4 aiios

Sevilla, 12 jun (EFE}.- La consejera de Igualdad, Politicas Sociales y
Conciliacion, Eocio Ruiz (Cs), ha asegurado que en [os poco mas de
cuatro meses que lleva en Ia Consejeria se han creado 265 plazas para
residencias de personas con discapacidad frente a las 263 del anterior
goblerno del PSOE durante cuatro afios.

Ruiz ha subravado que a este *primer cuello de botella” de la
dependencia, relativo a las plazas residenciales, se le sumaba ¢l
segundo, que alectaba a loa prolesionales encargados de hacer las
valoracianes de las personas dependientes, con 29 vacantes en toda
Andalucia y con bajas de larga duracidn gque no se cubrian.

Esta falta de personal provocaba esperas de hasta cuatro afios en
menores de 21 afos v en mayores de ochenta, segin ha explicado en
la presentacidn del estudlo "Caos de la dependencia: caso andaluz”,
celebrado en el Club Cémara Antares ¥ en el que ha eriticado que el
PSOE solo invirtic 9,7 millones en dependencia durante custro afos.

La conselera ha calificado como "grave” v “escandaloso” que 207
menores de 21 afos v 9.186 mavores de B0 llevaran entre dos y cuatro
afos esperando el Programa Individual de Atencion (PTA)

Ademis, la consejeria ha "encontrado”® que 676 menores de 21 afos ¥
11.127 mayores de 80 llevan entre una v dos anos esperando una
respuesta de la Administracion.
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Las empresas del sector dicen que Andalucia lidera el
reconocimiento de dependientes pero un 25% carece de prestacion

El Circulo Empresarial de Culdados a Personas en Andalucia (Cecua) ha presentado este
miercoles en Sevilla el ‘Estudio del caos de la dependencia: caso andaluz’, gue pone de
manifiesto que Andalucia es la comunidad mis dgil en el reconocimiento de la situacion de
dependencia, llega a algo mas del 14% de los mayores de 65 anos, sin embargo, no lo es
para las personas que estin recibiendo algin tipo de prestacion porgue algo mas del 25%
de los dependientes reconocidos no reciben ninguna prestacidn, de los cuales la gran
mayoria de estos dependientes son de Grado 1.

En la presentacion de este estudio, informa Cecua en una nota, han intervenido la
consefera de Ieualdad, Paliticas Soclales y Conelliacidn, Roclo Ruiz Domingues; el
presidente de Cecua, Andrés Rodriguez; la presidenta del Circulo Empresarial de Atencion
a Personas (Ceaps), Cinta Pascual; y el presidente de la Cimara de Comercio de Sevilla,
Francizco Herrero, Cecua es una asociacion empresarial que atiende a 12,100 usuarios,
cuenta con mas de 5.000 profesionales y 118 centros con 7.500 plazas.

El estudio pone de manifiesto la apuesta de Andalucia por el mantenimiento de la persona
&n su entomo y hogar, con una oferta de servicios de proximidad como la teleasistencia y
ayuda a domicilio. Andalucia lidera en ambos casos todos los rankings de personas que
reciben estos servicios, tanto bajo el paraguas de la Ley, como con el importante esfuerzo
de la administracian local, provincial y autandmica. En el caso de la ayuda a domicilio,
lidera el niimero de personas atendidas, especialmente, la intensidad horaria.

Cecun ha considerado necesaria una revision de los precios medios que las distintas
administraciones pagan por este serviclo, el andaluz es el precio mis bajo del pals, muy por
debajo de los costes “razonables”.
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Andalucia necesita 15.000 plazas
mas en residencias de mayores para
la atencion adecuada de estas
personas, segun la patronal del
sector
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El Circulo Empresarial de Cuidados a Personas en
Andalucia (CECUA) presenta “Estudio del caos de la
dependencia: caso andaluz™
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« Las tarifas estin por debajo de los costes "razonables” y ademis se
precisarian unas 15.000 nuevas plazas de financiacién pdblica

« El Circulo Empresarial de Cuidados a Personas en Andalucia propene un
acuerdo marco andaluz par el Servicio de Ayuda a Domicilio, donde se
encuentren la administracion autondmica, la FAMP v las centrales
sindicales.

* La desactualizacién de las tarifas y la revisién anualizada de las mismas
en relaclén a los costes actuales y reales son los principales problemas del
SECLOT.
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CECUA presenta el estudio “Caos de la
Dependencia: la realidad andaluza”
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CECUA presenta el estudio ‘Caos de la
Dependencia: la realidad andaluza’
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Un estudio de CECUA revela que se
precisan 15.000 nuevas plazas
residenciales de financiacién publica

Bl Circulo Empresarial de Culdados a Personas en Andalucia propone un
acuerdo marco andaluz para el Servicio de Ayuda a Demicilio, donde se
encuentren in administracin aurontmica, |a FAMP y [as centrales sindicales

O Circuls Emaresarisd de Cuidndicos a Perpanst an Andalecis (CTCURY b prasmitado o Sevllne
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Tereera -

CECUA PRESENTA EL ESTUDIO
“CAOS DE LA DEPENDENCIA: LA
REALIDAD ANDALUZA”"
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Segin Cecua, Andalucia necesita de 15 000 plazas en resldencias para mayores

El Circtla Emprosarisl do Cuidodos a Porsonaes s Andslucis [Cecua} ha elabarade un documento,
Estudio dol caos de fa dependoncia: caso andalur, an el que safisla que, sogin la patronal del sector,
MAnedabucia nocosita 18 000 plaxas mis en osidancios do L tercora sdoed,
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Las tarifas en Andalucia estén por debajo de los costes
"razonables” v el sector reclama 15.000 nuevas plazas de
financiacion plblica

El Circule Empresarial de Culdades a Personas en Andatucia (CECUA) he presentada en
Sevilia el YEstudio oel caos de | dependencia: caso andalur®. oue anstza en
profundidasd las necesidades @ Intereses del secior de servicion sockales, asistenciales
de cuddados a las personas on Andaluch,

En ta preseniacion ban intervenido Bocio Auiz Domngues, consejera de lgualdad,
Paliticas Soctaled y Concillacion de la Junts de Andalucks; Andres Rodrigues, presidents
de CECUA; Cinta Pascual, presidenta del Clroule Empresadal de Atenciin a Personas
[CEAPY) y Frenchico Herrero, presidents de | Camars de Comercho die Sevills,

£l estinlbo evidencis (o apuesia de la comunbdad por ol mapienimiento de la persona en
=y entnma ¥ hogar, sfreclends sepdcios de proximidad comes (o teleasistencia v syuda &
damicilio. En amibas cAsea, Andalucta Udera claraments todios los rankings de personas
que reciben estos servickos, tante bajo & pamguas de la Ley, come con =l Importante
esfrerze de lp sdministracion local, prosincial ¥ autonomics. Es de destacar, sdemas,
que, en el caso de Ia ayuda o domdcitlo, tidera no sola el mumero de personas atendidas,
sinn especialmente ba intensidad hararia.

L bien Andalucia ed ln comunidad més Agil en ol reconocimientn de la situacion de
dependencia, llegando & alga mas del 14 % de los mayores de &5 ahos; sin embargo, no o
4 80 CLAnto @ lad personas que estan recibiends algin tipo de prestacidn, Algo mas ded
25 X e Loy dependisnied necontcidos de sola comunidad no reciben fithgusa peestncitn,
st la gran mayoria de sstes dependiantes de Grada |



TELEVISION

http://www.canalsur.es/television/programas/canalsur-noticias/detalle/36.html?video=1444671,1444728,1444736&sec=65664

W1,
[ [ ]
At

CanalSurTelevision
Andalucia

EXTRACTO APARICION CECUA

https://www.youtube.com/watch?v=Pr-8EFUd3VE

RADIO

https://www.ondacero.es/podcast/

ONDA

[CEROg

EXTRACTO APARICION CECUA

https://www.ivoox.com/37188520






