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PRESIDENTE DE CECUA
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PRESIDENTA DE CEAPs
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PRESIDENTA DE LA SOCIEDAD VALENCIANA
DE GERIATRÍA Y GERONTOLOGÍA

Dra. SACRAMENTO PINAZO-HERNANDIS

DIRECTORA DE RESIDENCIA
HOSPITAL GIJÓN

ELSA RODRÍGUEZ

CALIDAD Y EVALUACIÓN DE LOS SERVICIOS:
diálogo entre lo académico y la práctica
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DIÁLOGO: ¿QUÉ ESPERAN LAS FAMILIAS
DEL SECTOR?

FUNDADOR DE INFORESIDENCIAS.COM
Y DEPENDENCIA.INFO

JOSEP DE MARTÍ

PRESIDENTA DE CEAPs
CINTA PASCUAL
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PRESIDENTA CEAPs LA RIOJA
INÉS AGUADO

CUMBRES
BORRASCOSAS

PRESIDENTE DE ANEA

INTRODUCEN:

RAFAEL SÁNCHEZ OSTIZ
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EL EJEMPLO
DE EUROPA

NUNO LOPES
RESPONSABLE DEL EQUIPO ASISTENCIAL DE LA RESIDENCIA
NIGHTIINHALE HAMMERSON DE LONDRES
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MODERA:
AITOR PÉREZ ARTETXE

DESMONTANDO
MITOS

PROFESOR Y PERIODISTA EN ACEPRENSA
FERNANDO RODRÍGUEZ-BORLADO

DIRECTOR DE LA CÁTEDRA MACROSAD
DE ESTUDIOS INTERGENERACIONALES

MARIANO SÁNCHEZ MARTÍNEZ
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DIRECTORA GENERAL DE ACRA
MONTSE LLOPIS

PRESIDENTE DE ASOREX
JUAN CARLOS CAMPÓN

EL DILEMA DE LA RATIO

# b a b y b o o m



PLATAFORMA
CONTRATACIÓN

MARINA DEL CORRAL
DIRECTORA GENERAL DE CEAPs
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CONCLUSIONES Y
CLAUSURA

CINTA PASCUAL
PRESIDENTA DE CEAPs
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BOOM

ANDALUCÍA

VICEPRESIDENTA DE CECUA
PATROCINIO WALLS
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Andalucía reivindica el 
cumplimiento del pacto social 
y económico con el 
incremento del 25% de las 
tarifas, y la consideración del 
sector sociosanitario como 
industria profesional de lo 
social , lo que implica mayor 
inversión por parte de la 
administración pública al 
mismo nivel que ocurre con 
otros sectores.



ARAGÓN

VICEPRESIDENTA DE ARADE
CARMEN TORRIJO SANZ

# b a b y b o o m

Se ha creado una nueva 
Prestación para la 
Autonomía Personal que 
se podrá aplicar a centros 
de día y estamos 
negociando un acuerdo 
marco para el 
incremento de plazas 
para el ACP, mientras se 
sigue trabajando en un 
modelo de coordinación 
sociosanitaria.



ASTURIAS

PRESIDENTE DE ASCEGE
ARSENIO ALONSO
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Trasladando a la 
sociedad que los 
servicios tienen un 
coste y planificando 
mejoras desde el 
trabajo conjunto del 
sector público y 
privado.



CANTABRIA

PRESIDENTA DE CESADE
JULIA GURRUCHAGA
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Cantabria afronta su 
principal desafío en 
materia de recursos 
humanos. La 
población en situación 
de dependencia crece 
y está muy dispersa en 
una región 
uniprovincial de 
espacios rurales en los 
que deben 
consolidarse los 
servicios.



CASTILLA Y LEÓN

VICEPRESIDENTE DE ACALERTE
JAVIER SANZ ALONSO
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La pionera Ley de 
Residencias de Castilla 
y León dará seguridad 
jurídica a la ACP, que 
para aplicarse debe ir 
acompañada de una 
financiación que 
permita su aplicación.



ANDALUCÍA

VICEPRESIDENTA DE CECUA
PATROCINIO WALLS

# b a b y b o o m

Andalucía reivindica el 
cumplimiento del pacto social 
y económico con el 
incremento del 25% de las 
tarifas, y la consideración del 
sector sociosanitario como 
industria profesional de lo 
social , lo que implica mayor 
inversión por parte de la 
administración pública al 
mismo nivel que ocurre con 
otros sectores.



CATALUÑA

PRESIDENTA DE ACRA
CINTA PASCUAL
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Se ha iniciado un proceso de actualización de la cartera de Servicios 
Sociales para adaptarla a las necesidades actuales. La última cartera de 
Servicios se publico el 2010.

La Consejeria con la colaboración del sector ha iniciado un estudio de 
costes de cada uno de los servicios de atención a la Dependencia así 
como la creación de una herramienta que permita mantener 
permanentemente actualizados los costes (incrementos IPC, costes de 
personal, mejoras en las condiciones laborales...) para ir actualizando las 
tarifes en consonancia a los costes reales.

Se ha firmado un acuerdo entre administración, sindicatos y patronales 
para trabajar conjuntamente en la construcción de unos Servicios 
sociales robustos y para armonizar las condiciones laborales de los 
trabajadores de la red privada de utilización pública con los profesionales 
de la red pública.

Se ha publicado un anteproyecto de ley de los instrumentos de provisión 
del sistema púbico de Servicios sociales que ha de regular los 
instrumentos no contractuales de provisión del sistema público de 
Servicios sociales de Catalunya en el que participan las entidades 
públicas y privadas que forman parte de la XSSAP.



COMUNIDAD VALENCIANA

PRESIDENTE DE AERTE
JOSÉ MARÍA TORO
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Adaptando la nueva 
normativa a la realidad 
social y presupuestaria 
de la Comunidad 
Valenciana.



CASTILLA LA MANCHA

PRESIDENTE DE ARTECAM
JUAN CARLOS VEREDA
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ARTECAM ha interpuesto 
los tres recursos 
contencioso-administrativos 
en defensa del sector, en 
petición del incremento de 
tarifas y estamos luchando 
soluciones a la falta de 
personal y a la unificación 
de criterios en las 
inspecciones.



EXTREMADURA

PRESIDENTE DE ASOREX
JUAN CARLOS CAMPÓN
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Estamos preparados para 
abordar una legislatura que 
nos permita definir una nuevo 
espacio para la colaboración 
público privada en la 
prestación de servicios a las 
personas en situación de 
dependencia



LA RIOJA

PRESIDENTA DE ARTE
INÉS AGUADO
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Necesidad de 
financiación y personal 
cualificado en un 
territorio de frontera.



ISLAS CANARIAS

CEAPS CANARIAS
JOSÉ MANUEL GUZMÁN
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Una Comunidad
en el Limbo

Un total de 1.282 
personas fallecieron 
sin recibir la prestación 
por dependencia; 481 
estaban esperando 
por la ayuda pese a 
haber sido valorados.



MADRID

PRESIDENTA DE AMADE
PILAR RAMOS
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En Madrid estamos 
trabajando en un cambio 
de modelo que mire al 
futuro desde la perspectiva 
global, no parcial de 
hechos pasados. Pero, 
¿cómo sociedad estamos 
dispuestos a asumir todo lo 
que se plantea?”. 



NAVARRA

PRESIDENTE DE ANEA
RAFAEL SÁNCHEZ OSTIZ
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Una atención sanitaria 
universal, gratuita, 
pública y de calidad a 
las personas mayores 
en residencias no es un 
tema graciable es un 
DERECHO 
irrenunciable.


